
N°VERT 0 800 360 360

Besoin de soutien 
pour vous ou un proche ?

Ce numéro gratuit vous met en relation avec les
acteurs ressources près de chez vous et vous

apporte des solutions adaptées !

Service & appel gratuits.Service & appel gratuits.

COMMUNAUTÉCOMMUNAUTÉ 360360
du Lot-et-Garonnedu Lot-et-Garonne

Vous êtes en situation 
de handicap ou aidant ?

Mobilité Santé
Conseils

Emploi Logem
ent

Education Loisirs
Répit

Soins

Du lundi au vendredi de 9h-12h30 et 13h-17h (hors jours fériés).Du lundi au vendredi de 9h-12h30 et 13h-17h (hors jours fériés).



Si vous avez besoin d’aide,
que ce soit pour trouver

des solutions ou
simplement pour parler

de vos difficultés, ce
numéro gratuit 

vous met en contact avec
des professionnels

locaux qui se coordonnent
pour vous apporter des
réponses adaptées à

votre situation. 

N°VERT 0 800 360 360

de Réactivité
Des réponses concrètes
dans les meilleurs délais.

de Proximité
Des solutions recherchées

près de chez vous.

de Compétences
Une équipe dédiée pour
s’adapter et trouver de

nouvelles solutions
d’accompagnement en lien

avec les acteurs locaux.

de Simplicité

Un interlocuteur unique 
pour toutes vos questions.

Pour qui ?
Pourquoi ?

Les avantages

Toute personne, enfant
ou adulte, en situation
de handicap, qu’il soit
reconnu ou non par la

MDPH (Maison
Départementale des

Personnes Handicapées), 
ainsi que leurs proches.

COMMUNAUTÉ 360
du Lot-et-Garonne

1. Appel gratuit
0 800 360 360

Un professionnel vous écoutera
et analysera vos besoins.

2. Co-construction d'une
solution adaptée

Une coopération avec divers
acteurs territoriaux, où chaque
solution est co-construite avec

vous, en fonction de vos besoins
et des ressources disponibles.

3. Un suivi continu
Un accompagnement tout au
long de votre parcours pour

ajuster les solutions à vos projets.

Comment ?



3 secteurs d’intervention
en Lot-et-Garonne

Des solutions près de chez vous !Des solutions près de chez vous !
Le Le 800 360 360800 360 360 vous met en relation avec vous met en relation avec  
des acteurs ressources près de chez vous.des acteurs ressources près de chez vous.  

Organisés en « communauté 360 », ils vousOrganisés en « communauté 360 », ils vous
apportent des solutions adaptées.apportent des solutions adaptées.

En coopérant, ces acteurs sont en capacité, soit deEn coopérant, ces acteurs sont en capacité, soit de
mobiliser des solutions immédiatement disponiblesmobiliser des solutions immédiatement disponibles

chez l’un d’eux, soit de proposer une réponsechez l’un d’eux, soit de proposer une réponse
coordonnée, soit de créer de nouvelles solutions.coordonnée, soit de créer de nouvelles solutions.

Ce découpage en trois territoires
garantit une proximité

optimale avec les lieux de vie
des personnes. Chaque secteur
permet de fédérer les acteurs

locaux afin d’offrir une réponse
souple et adaptée aux besoins

spécifiques des personnes.
Agenais

Marmandais
Villeneuvois

Scannez leScannez leScannez le
QRCODEQRCODEQRCODE
avec votreavec votreavec votre
smartphonesmartphonesmartphone

Pour en savoir plus sur la
Communauté 360 en Lot-et-Garonne



N°VERT 0 800 360 360

Vous êtes en situation de handicap, vous n’avez
plus de solution d’accompagnement ou de soins ? 

Vous ne savez
pas vers qui
vous tourner ? 

Horaires
permanence

Du lundi au vendredi
de 9h à 12h30 et de 13h à 17h

(hors jours fériés).

5/7

Appelez gratuitement le

Vous êtes un aidant, vous avez besoin de soutien ? 

Vous avez besoin d’appui pour reprendre vos
activités habituelles ?
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