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BIENVENUE AU CHVS DE L’AGENAIS

CHVS de I’Agenais ouvert toute I'année
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Reglement de fonctionnement et la loi du 02 janvier 2002 article 11

La loi N°2002-2
du 2 Janvier 2002

ﬁ' Rénovant

I'action sociale
ot
médico-sociale

e

Document remis a 'admission

- Livret d’accueil et ses annexes

- Reglement de fonctionnement

v' Permet de comprendre le fonctionnement
du CHVS de 'Agenais

v' Définit les droits et devoirs des personnes
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v' |l est révisé tous les 5 ans

Tous les 5 ans

Les résidents et/ou leurs représentants légaux sont informeés de la
révision du reglement de fonctionnement

00,

Les décisions importantes sont prises ensemble
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CHAPITRE 1 : DROITS DES PERSONNES ACCUEILLIES

VOS DROITS

Respect de votre dignité, de votre intégrité, de
votre vie privée, de votre intimité et de votre
sécurité

Logement privé en studio ou en collocation

Respect des liens familiaux

@00 ®®®

Liberté d’aller et venir

Respect de votre vie affective et sexuelle
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Téléphone et correspondance écrite
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L’argent et les objets de valeur sous votre
responsabilité

La présence des animaux domestiques doit
étre compatible avec la vie en collectivité

Droit a 'image avec votre autorisation

Acces a la santé et soins garantis

Respect de votre religion dans le cadre de la

laicité @ ﬁ
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Droits civiques

Information sur votre droit a désigner une
personne de confiance

Droit de consultation de votre dossier

La confidentialité des informations est
garantie

Droit d’expression (Participation au CVS,
enquéte de satisfaction, commission menu,
boite a idées)

iy

VOTE




Droit a I'information

Vous co-construisez votre projet personnalisé & s &
avec les professionnels q-



https://www.google.fr/url?esrc=s&q=&rct=j&sa=U&url=https://www.cnil.fr/fr/conformite-rgpd-information-des-personnes-et-transparence&ved=2ahUKEwj77v_u29b0AhULCsAKHTceC9cQqoUBegQIDxAB&usg=AOvVaw0WMZkNFywi26_z3SpgjG1R

CHAPITRE 2 : ORGANISATION DES PRESTATIONS

LES TRANSPORTS

Accompagnement par les professionnels
selon votre autonomie et en fonction de votre
projet personnalisé

Utilisation des transports en commun et des
véhicules personnels
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L’ORGANISATION DES ACTIVITES
EXTERIEURES

Aide a l'organisation du temps libre

Aide aux partenariats pour les activités
inclusives

LE MATERIEL MEDICAL

Prescription de matériel a votre charge
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FIN DE L’ACCOMPAGNEMENT

Votre projet de partir de I'établissement

Du fait de I’établissement

Si non-respect du reglement

Besoin de changement d’accompagnement :
réorientation

La MDPH est informée de tout changement

\
(GMDPHA47

maison
\ départementale
des personnes hondicapées
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LES URGENCES

Plans d’interventions

LA SECURITE DES BIENS ET DES
PERSONNES

Les professionnels sont formeés

Sécurité des soins

Q2

Encadrement par les professionnels

Si urgence : cadre d’astreinte
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Les biens et véhicules sont assurés

N® —
Lutte contre la maltraitance
SOS Maltraitance
© 3977

Sécurité incendie, alimentaire, risques
attentats

srespecte
«matériel

Sécurité des biens

O\

Entretien de votre linge par I'établissement ou W

selon votre choix
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CONDITIONS D’ACCES AUX LOCAUX

Locaux professionnels réservés aux
personnes autorisées

Locaux pour les résidents

Parking sur site

Acces a I'établissement sécurisé

14
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CHAPITRE 3 : LES OBLIGATIONS DES RESIDENTS

Respect du contrat de séjour

Interdictions

Respect des professionnels et du matériel

wrespecte
«matériel

RESPECT DES RYTHMES DE LA VIE
COLLECTIVE

Respect des prestations collectives

15
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Horaires des repas :

- Petit déjeuner

- Déjeuner

- Diner

I 11JZ1
10 &\

Respect des dates et heures de RDV

16
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RESPECT DES REGLES DE VIE

Faire sa toilette

S’habiller de maniere adaptée

Entretenir votre studio

Maintenir des relations courtoises

------
-----
"HEE
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CHAPITRE 4 : LES VOIES DE RECOURS

VOIES DE RECOURS \I'

Rendez-vous avec la Directrice 05-53-77-41-30

Liswet d Aooacit
CHYS oo Hfipensis

Respect des droits avec aide d’'une personne R -
gualifiee

-
\
o
. N , . , ] L 4
Si probleme, une réunion sera proposée -‘i- * ' ’
| ]
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Annuaire téléphonique

CHVS de I'Agenais :

Samu

Pompiers

Police ou gendarmerie

Malil

05-53-77-41-30
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SAMU

18 ou 112 *ﬁ‘

:

chvs.agenais@algeei.org
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